Allgemeine qeschiftsbedingungen
1. Reservieren

1.1 Bs gelten fitr alle Buchungen, diese Allgemeinen Geschiiftsbedingungen. Ausnahmen sind nur tn
Elnzelfillen mbglich vund nur wenn diese schriftlich vom Mandlwand Lodge bestittiot werden.

1.2 Der Kunde hafret fur die Erfidlung aller Verpflichtungen durch sich selbst wnd alle Mitvelsenden aus
devn Relsevertrng.

1.3 Wir nehmen nur Resenvierungen vow Personen die 18 Jahre oder flter sind. Reservierungen von Personen
unter diesem Alter, stno nicht giiltig.

2. Buchung und Bezahlung

2.1 Jede Buchung wird durch eine Reservierungsbestiitigung vom Mandlwand Lodge per Mail oder mit der
Post bestiitigt.

2.2 Es ist bnnerhalb von 14 Tagen nach Evhalt dieser Reservierungsbestitigung die Anzahlung zu Leisten.
Der Restbetrag muss & Wochen vor Urlaubsantritt bezahlt werden. Bel Reservierungen die nur noch &
wochewn, oder weniger, bis zum Relseantritt haben, ist die volle Swumme zu bezahlen.

2.3 Bel Zahlungsverzug ist das Mandlwand Lodge berechtiot die Reservierung zu stornieren. Nitheres
siehe Stornobedingungen (Artikel =).

3. Storitrung durch den Mieter / Gast

2.1 Stornlerungen sino nur per email wmdglich. Nachdem das Mandlwand Lodge die Stornierung erhalten
hat, erhalten Sle eine Stornlerungsbestiitigung / Rechiung.

3.2 Bel Stornierungen gelten die folgenden Evstattung der Miete. Dle Mandlwand Lodge empfenlt den
Abschiluss einer Relserlicktrittsversicherung.

e Bis 10 Wochen vor Anrelse Evstattung von 50 % oder Miete;

®  Vowu € bis 10 Wochen vor Anreise Erstattung von 40% der Miete;
e Von & bis € Wochen vor Anrelse Evstattung von 20% der Miete;
o Von 4 bis & Wochen vor Anrelse Evstattung vow 20% der Miete;
®  Vow 2bis 4 Wochen Vor Anreise Erstattung von 10% der Migte;

o Von 2 Wochen vor Anrelse Lst der volle Rechnungsbetrag zu bezahlen.
4. Stornierung Aurch Mandlwand Lodge

4.1 Wenw, aber weit Ausnahme der bn Absatz 7.2 genannten Situation, die Lmstiinde Mandlwand Lodoe
dazu zwingen eine Stornierung elnes gebuchten Apartient vorzunehmen, st der Gast unverziglich
davon zu verstiindigen und das Mandlwand Lodge muss, wenn dies méolich ist elne Alternative
anbieten. Ist es dem Resort nicht miglich eine Alternative zu finden, muss dem Gast der schon bezahlte
Mietbetrng zuriickgezahlt werden. Der Gast hat keln anderes Recht als die Rickforderung des
Rechnungsbetrages.

5. Anderungen dureh den mieter

5.1 Wenn der Mieter die Avt der Lnterkundft oder die Mietdauer fndern mochte, (st es bis zum 5Monaten vor
Beglnn der Mietzelt wmbglich die veservierte Lnterkunft zu dndern. Dle damlit verbundenen Kosten
betragen € 100,00. Fitr elne verRiuzte Mietdauer gelten, beziiglich auf die Kosten, wnsere Stornokosten
lout Artileel =.



&. HaRung des Micters

&1 Wiihvend des Aufenthalts in hrem Apartment, st der Mieter voll verantwortlich wnd haftoar fiv die
gemletete LnterRunft, und alle Elnrichtungsstitcke. Schitden, die dureh den Nutzer dev tmumobilie
zugefigt wurden, wervden sofort in voller Hihe vom Mieter an den Vermieter evstattet. Verwelgert der Gast
die Zahlung des Entgeltes oder st er damit im Ritckstand, sp steht dem Mandlwand Lodge das Recht
Zu, Zur Sleherung seiner Forderung aus der Beherbergung sowle selner Auslagen fitr den Gast, die
ebngebrachten Sachen zuriickzubehalten. Fiir Schiden und / oder Mingel, die nicht am Tag von
Ankuntft gemeldet werden, gilt die oben genannte Hattungs diveit durvch den Mieter.

6.2 Dle Personenanzahl tn der Buchungsbestiitigung ist die maximal zuliissige Anzahl. Mehr Personen
sind nicht gestattet uno Mandlwand Lodge Lst berechtiot, den Zugang zu dewn Grundstitck zu
verwelgern, wenn weehr als die zullissige Anzahl von Personen ankommen.

F Hafung des Mandlwand Lodge

F1 Mandlwand Lodge ibernimmt kReine Haftung an verlust, Dlebstahl, Schitden oder verletzungen
Jeglicher Art.

#.2 Offensichtliche tretiumer oder Fehler tn der Beschirelbung oder der Prels der unterkiinfte sind nicht
bindend. Fitr zwischenzeitliche Anderungen in den Daten oder die Preisfestlegung oder typografische
Fehler ibernlmmt Mandlwand Lodoe kelne Haftung.

7.2 Dle (Prels-) nformationen in der zuletzt veriffentlichten Preisliste auf wunserer Website sind die
gitltigen, deshalb evldschen Angaben aus fridheren Versionen.

74 Mandlwand Lodge kann keine Haftung fir Schiiden, die durch Naturkatastrophen, nukleare
Katastrophen, Tervoranscehliige, Strelks, Gewalt oder Kontakt mit einem Flugzeug oder Teile davon

tbernehmen.

7.5 Nicht alle Anlagen wie Beschricben auf die website sind frel oder das ganze jahr gesffuet jeden. Die
Nutzung aller Elnrichtungen erfolgt auf eloene Gefahr. Sollten Elnrichtungen aus diversen
mstinden nicht oder voritbergehend nicht Lieferbar sein, haben Sie kelnen Anspruch auf
Ritckerstattung des Mandlwand Lodoe.

F.6 Es kann vorkommen, dass in der Nithe der gemieteten Wohmung Arbeiten ausgefithrt werden. Fir jedes
Gevtiuseh tibernbmmt Mandlwand Lodge kelne Verantwortung/Haftung.

7.7 Flur alle vertragspartner des Beherbergungsbetricbes und eventuell anhitngioe gerichtliche
Streltigkelten wird dsterrelchisches Recht zur Anwendung.

7.2 Bel "hiherer Gewalt' elnschliehlich, aber nicht beschriinkt, auf eln Schadenserelgnis wie eine
Naturiatastrophe, elnen Angriff, eine Epldemie oder elne Beliistigung, erfolgt keine Ritckerstattung oer
Relseswmme. Dles gilt auch dann, wenn die infrastruktur so betroffen Lst, dass die Fahrt nicht

Zumutbar Lst.

& W-tan

£.1 Geschwindigielt, Kraft und Relchwelte des WLAN Rann, well die Mandlwand Lodge sich tn den
Bergen befindet, begrenzt werden und werden daher nicht garantiert.



