Allgemeine Geschliftsbedingungen
1. Reservieren

1.1 Bs gelten fitr alle Buchungen, diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen. Ausnahmen sind nur tin
Elnzelfillen mbglich wnd nur wenin diese schriftlich vom Mandlwand Lodge bestittiot werden.

1.2 Der Kunde haftet fir die Erfidllung aller verpflichtungen durch sich selbst wnd alle Mitrelsenoen aus
devn Relsevertrng.

1.3 Wir nehmen nur Reservierungen von Personen die 1€ Jahve oder flter sind. Reservierungen von Personen
unter diesem Alter, stnd nicht gitltig.

2. Buchung und Bezahlung

2.1 Jede Buchung wivd dureh eine Reservierungsbestiitigung vom Mandlwand Lodge per Matl oder mit der
Post bestiitiot.

2.2 Bs ist bunerhalb von 14 Tagen nach Evhalt dieser Reservierungsbestiitigung die Anzahlung zu Lelsten.
Der Restbetrag muss & Wochen vor Urlavbsantritt bezahlt werden. Bel Reservierungen die nur noch &
wochew, oder wenliger, bis zum Relseantritt habew, ist die volle Swmme zu bezahlen.

2.3 Bel Zahlungsverzug ist das Mandlwand Lodge berechtiot die Reservierung zu stornleren. Nitheres
stehe Stornobedingungen (Artikel 2).

3. Stormitrung dureh den Micter / Gast

3.1 Stornlerungen stino nir per ematl miglich. Nachdem das Mandlwand Lodge die Stornierung erhalten
hat, erhalten Sie eine Stornlerungsbestiitigung / Rechinung.

2.2 Bel Stornlerungen gelten die folgenden Evstattung der Miete. Dle Mandlwand Lodge empfehlt den
Abschiluss einer Relserlicktrittsversicherung.

®  Bis 10 Wochen vor Anrelse Evstattung vow 50 % der Miete;

®  Vowu € bis 10 Wochen vor Anreise Evstattung von 40% der Migte;
e Von & bls € Wochen vor Anrelse Evstattung von 20% der Miete;
o Von 4 bis & Wochen vor Anrelse Evstattung vow 20% der Miete;
o Von 2 bis 4 Wochen vor Anrelse Erstattung von 10% der Miete;

o Von 2 Wochen vor Anvelse Lst der volle Rechnungsbetrag zu bezahlen.
4. Stornierung dureh Mandliwvand Lodge

4.1 Wenn, aber mit Ausnahwee der in Absatz 7.€ genannten Situation, die lmstiinde Mandlwand Lodge
dazu zwingen elne Stornierung elnes gebuchten Apartment vorzunehmen, tst der Gast unverziiglich
davon zu verstiindigen und das Mandlwand Lodge muss, wenn dies wdglich ist elne Alternative
anbieten. Ist es dem Resort nicht moglich eine Alternative zu finden, muss dem Gast der schon bezahlte
Mietbetrag zuriickgezahlt werden. Der Gast hat keln anderes Recht als die Ritckforderung des
Rechnungsbetrages.

5. Anderungen durch den Micter

5.1 Wenn der Mieter die Art der Unterkuntt oder die Mietdauer indern wmichte, ist es bis zum 5 Monaten vor
Beginn der Mietzelt mbglich die veservierte Lunterkuunft zu dndern. Dle damlit verbundenen Kosten
betragen € 100,00. Fir elne verRivzte Mietdauer gelten, beziglich auf die Kosten, unsere Stornokosten
Laut Artikel =.



&. Hattung des Micters

6.1 Wilhivend des Aufenthalts tn hrem Apartiment, (st der Mieter voll verantwortlich wad haftbar fiur die
gemletete Lnterkunft, und alle Elnrichtungsstitcke. Schitden, die durch den Nutzer der tmmobilie
zuoefigt wurden, werden sofort Ln voller Hohe vom Mieter an den Vermieter evstattet. Verwelgert der Gast
die Zahlung des Entgeltes oder ist er damit im Ritckstand, so steht dem Mandlwand Lodge das =echt
Zu, Zur Sleherung selner Forderung aus der Beherbergung sowle seiner Auslagen flur den Gast, die
elngebrachten sSachen zuriickzubehalten. Fir Schitden wnd / oder Mingel, die nicht am Tag von
Ankuntft gemeldet werden, gilt die oben genannte Hattungs direkt durvch den Mieter.

6.2 Dle Personenanzahl tn der Buchungsbestitigung ist die maximal zuliissige Anzahl. Mehr Personen
sind nicht gestattet und Mandlwand Lodoge ist berechtiot, den Zugang zu dem Grundstiick zu
verwelgern, wenn mehr als die zullissige Anzahl vow Personen ankommen.

F Haftung des Mandliwand Lodge

7.1 Mandlwand Lodge iberninumt keine Haftung an Verlust, Dlebstahl, Schitden oder Verletzungen
Jeglicher Art.

F.2 Offensichtliche lvrtivmer oder Feler tn der Beschrelbung oder der Preis der unterkinfte sind nicht
bindend. Fiir zwischenzeitliche Anderungen in den Daten oder die Preisfestlegung oder typografische
Fehler ibernlmmt Mandlwand Lodge kelne Haftung.

#.2 Dle (Prels-) nformationen in der zuletzt verdffentlichten Preisliste auf unserer Website sind die
gultigen, deshalb erléschen Angaben aus fritheren Versionen.

F4 Mandlwand Lodge kann keine Haftung fir Schiiden, die durch Naturkatastrophen, nudkleare
Katastrophen, Tervoranschlige, Strellks, Gewalt oder Kontakt mit einem Flugzeug oder Teile davon

tbernehmen.

7.5 Nicht alle Anlagen wie Beschricben auf die website sind frel oder das ganze Jahr gesffnet jeden. Die
Nutzung aller Elnrichtungen erfolat auf elgene Gefahr. Sollten Einrichtungen aus diversen
mstinden nicht oder voritbergehend nicht Lieferbar sein, haben Sie kelnen Anspruch auf
Rickerstattung des Mandlwand Lodge.

7.6 Es kRann vorkommen, dass in der Nithe der gemieteten Wohmung Arbeiten ausgefidnrt werden. Fir jedes
Gerfiuseh ibernimmt Mandlwand Lodge keine verantwortuung/Hoaftung.

7.7 Flr alle Vertragspartner des Beherbergungsbetriebes wnd eventuell anhiingige gervichtliche
Streitiglkeeiten wird pstervelchisches Recht Zur Anwendung.

7.2 Bel "hiherer Gewalt' elnschlieblich, aber nicht beschriinkt, auf ein Schadenserelgnis wie eine
Natuwrieatastrophe, einen Angriff, eine Eplodemie oder eine Beliistigung, erfolgt keine Ritckerstattuung der
Relsesumme. Dles gilt auch dann, wenn die nfrastruktur so betroffen ist, dass die Fahvt nicht
Zumutbar ist.

£ W-tan

2.1 qeschwindigkelt, Kraft und Reichweite des WLAN kann, well die Mandlwand Lodge sich in den
Bergen befindet, begrenzt werden und werden daher nicht garantiert.



